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Datenschutz

Allgemeiner Hinweis und Pflichtinformationen Benennung der verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Bundesverband der Deutschen Heizungsindustrie e. V.

Frankfurter StralRe 720-726

51145 Kéln

Die verantwortliche Stelle entscheidet allein oder gemeinsam mit anderen Gber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung
von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, Kontaktdaten o. A.).

Nutzungsdaten

Um die Qualitat und Funktionsfahigkeit unserer Webseite zu verbessern und fir den Fall einer Strafverfolgung, speichern
wir zu statistischen Zwecken Daten (iber den einzelnen Zugriff auf unsere Seiten. Dieser Datensatz besteht aus

° der Seite, von der aus die Datei angefordert wurde,

° dem Namen der Datei,

° dem Datum und der Uhrzeit der Abfrage,

° der Ubertragenen Datenmenge,

° dem Zugriffsstatus (Datei tGbertragen, Datei nicht gefunden),

° Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers,

der IP-Adresse des anfragenden Rechners

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigten Interessen des
Verantwortlichen). Die 0.g. Griinde stellen auch das berechtigte Interesse fiir die Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar.

Cookies

Zur besseren Benutzerfiihrung setzen wir Cookies ein. Durch die Verwendung von Cookies wird die Nutzung von
Webseiten fir den Nutzer vereinfacht. Bestimmte Seiten sind ohne deren Einsatz nicht oder nicht fehlerfrei aufrufbar.
Diese Griinde stellen auch das berechtigte Interesse fiir diese Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar (die
Nutzung von Cookies zu Analysezwecken wird in einem anderen Punkt behandelt). Gangige Browser bieten die
Einstellungsmdglichkeit, Cookies nicht zuzulassen. Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von
Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies ausschlieen oder das
automatische Léschen der Cookies beim SchlieRen des Browser aktivieren. Es ist nicht gewahrleistet, dass Sie auf alle
Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen zugreifen kénnen, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen.
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Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung sind einige Vorgange der Datenverarbeitung méglich. Ein Widerruf lhrer bereits
erteilten Einwilligung ist jederzeit moglich. Fiir den Widerruf genligt eine formlose Mitteilung per E-Mail. Die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Recht auf Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehoérde

Als Betroffener steht Ihnen im Falle eines datenschutzrechtlichen VerstolRes ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige Aufsichtsbehdérde bezlglich datenschutzrechtlicher Fragen ist der
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem sich der Sitz unseres Unternehmens befindet. Der folgende
Link stellt eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten bereit:
https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

lhnen steht das Recht zu, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfiillung eines Vertrags automatisiert
verarbeiten, an sich oder an Dritte aushandigen zu lassen. Die Bereitstellung erfolgt in einem maschinenlesbaren
Format. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur,
soweit es technisch machbar ist.

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung, L6schung

Sie haben jederzeit im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber
lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, Herkunft der Daten, deren Empfanger und den Zweck der
Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Diesbezliglich und auch
zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen Sie sich jederzeit Giber die im Impressum
aufgefiihrten Kontaktmaoglichkeiten an uns wenden.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, nutzt unsere Website eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Damit sind Daten, die Sie Uber diese Website
Ubermitteln, fur Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen eine verschlisselte Verbindung an der ,https:/“ Adresszeile Ihres
Browsers und am Schloss-Symbol in der Browserzeile.

Server-Log-Dateien

In Server-Log-Dateien erhebt und speichert der Provider der Website automatisch Informationen, die |hr Browser
automatisch an uns Ubermittelt. Dies sind:

° Browsertyp und Browserversion

° Verwendetes Betriebssystem

° Referrer URL

° Hostname des zugreifenden Rechners

° Uhrzeit der Serveranfrage
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° IP-Adresse

Es findet keine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen statt. Grundlage der Datenverarbeitung bildet
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher
MalRnahmen gestattet.

Kontaktformular

Per Kontaktformular Ubermittelte Daten werden einschlief3lich Ihrer Kontaktdaten gespeichert, um lhre Anfrage
bearbeiten zu kénnen oder um fiir Anschlussfragen bereitzustehen. Eine Weitergabe dieser Daten findet ohne Ihre
Einwilligung nicht statt.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschlieflich auf Grundlage lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit méglich. Fur den Widerruf
genligt eine formlose Mitteilung per E-Mail. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Uber das Kontaktformular tibermittelte Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung
zur Speicherung widerrufen oder keine Notwendigkeit der Datenspeicherung mehr besteht.

Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen - bleiben unberihrt.

YouTube

Fir Integration und Darstellung von Videoinhalten nutzt unsere Website Plugins von YouTube. Anbieter des Videoportals
ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Bei Aufruf einer Seite mit integriertem YouTube-Plugin wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt.
YouTube erfahrt hierdurch, welche unserer Seiten Sie aufgerufen haben.

YouTube kann lhr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen, sollten Sie in Inrem YouTube Konto
eingeloggt sein. Durch vorheriges Ausloggen haben Sie die Mdglichkeit, dies zu unterbinden.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Einzelheiten zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von YouTube unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

SmarterStats

Unsere Website verwendet den SmarterStats.

SmarterStats verwendet "Cookies." Das sind kleine Textdateien, die Ihr Webbrowser auf lnrem Endgerat speichert und
die eine Analyse der Website-Benutzung ermdglichen. Mittels Cookie erzeugte Informationen Uber die Benutzung
unserer Website werden auf unserem Server gespeichert. Vor der Speicherung erfolgt eine  Anonymisierung lhrer IP-
Adresse.

Cookies von SmarterStats verbleiben auf lnrem Endgerat, bis Sie eine Léschung vornehmen.

Das Setzen von SmarterStats -Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Als Betreiber dieser
Website haben wir ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl unser

Webangebot und ggf. auch Werbung zu optimieren.

Es erfolgt keine Weitergabe der im SmarterStats -Cookie gespeicherten Informationen Uiber die Benutzung dieser
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Website. Das Setzen von Cookies durch lhren Webbrowser ist verhinderbar. Einige Funktionen unserer Website kdnnten
dadurch jedoch eingeschrankt werden.

Sie koénnen hier die Speicherung und Nutzung |hrer Daten deaktivieren. lhr Browser setzt ein Opt-Out-Cookie, welches
die Speicherung von SmarterStats Nutzungsdaten unterbindet. Wenn Sie |hre Cookies |6schen, wird auch das
SmarterStats Opt-Out-Cookie entfernt. Bei einem erneuten Besuch unserer Website ist das Opt-Out- Cookie zur
Unterbindung der Speicherung und Nutzung lhrer Daten erneut zu setzen.

Ihre Rechte als Nutzer

a) Recht auf Bestatigung
Jede betroffene Person hat das Recht, Auskunft zu verlangen, ob (iber sie personenbezogene Daten verarbeitet werden.

b) Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)
Jede betroffene Person hat das Recht, unentgeltliche Auskunft Giber die zu seiner Person gespeicherten
personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten.

c) Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen unverziglich die Berichtigung sie betreffender
unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.

d) Recht auf Léschung (Recht auf Vergessen werden) (Art. 17 DSGVO)
Jede betroffene Person hat das Recht, zu verlangen, dass die sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziiglich
geléscht werden, sofern einer der gesetzlich genannten Griinde zutrifft und soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist.

e) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Jede betroffene Person hat das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, sofern einer der gesetzlich
genannten Grinde zutrifft.

f) Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Jede betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche durch sie einem
Verantwortlichen bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, gédngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten
und diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung zu Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der
Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DS-GVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DS-GVO oder auf einem Vertrag
geman Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DS-GVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern
die Verarbeitung nicht fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in
Ausuibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche dem Verantwortlichen tGibertragen wurde.

Ferner hat die betroffene Person bei der Austibung ihres Rechts auf Datenubertragbarkeit gemaR Art. 20 Abs. 1 DS-
GVO das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen
Verantwortlichen Gibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und
Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

g) Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung (Art. 13 DSGVO)

Jede betroffene Person hat das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu
widerrufen, wenn die Verarbeitung auf Art.6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a beruht, ohne dass die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

h) Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Jede betroffene Person hat das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Buchstaben e oder f DS-
GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling. Werden
personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so hat die betroffene Person das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

i) Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieflich Profiling (Art. 22 DSGVO)

Jede betroffene Person hat das Recht, nicht einer ausschlieRlich auf einer automatisierten Verarbeitung - einschlielich
Profiling - beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in
ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt, sofern die Entscheidung
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(1) nicht fiir den Abschluss oder die Erflillung eines Vertrags zwischen der betroffenen Person und dem Verantwortlichen
erforderlich ist, oder

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zulassig
ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Mal3nahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der
berechtigten Interessen der betroffenen Person enthalten oder

(3) mit ausdrucklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.

In denin (1) und (3) genannten Fallen werden angemessene Malinahmen getroffen, um die Rechte und Freiheiten
sowie die berechtigten Interessen der betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des
Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden

Das Kriterium fiir die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die jeweilige gesetzlich vorgeschriebene
Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten routinemaRig geléscht, sofern sie nicht
mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind.

Fremde Inhalte

Auf Seiten unseres Webangebotes kénnen auch Inhalte Dritter (z.B. YouTube Videos oder Videos anderer Anbieter,
Google-Maps, RSS-Feeds 0.A.) eingebunden sein. Die Anbieter dieser Inhalte speichen i.d.R. Cookies auf dem Rechner
der Nutzer. Dies konnen Sie durch entsprechende Einstellungen Ihres Browsers verhindern, was jedoch zur Folge haben
kann, dass diese Inhalte nicht korrekt angezeigt werden.

Dariber hinaus speichern viele (Dritt-)Anbieter die IP-Adresse der Nutzer, um die entsprechenden Inhalte an den
Browser des Nutzers senden zu kénnen. Auf die Verwendung der IP-Adresse beim (Dritt-)Anbieter haben wir leider
keinen Einfluss.

Verantwortlich fir die Einhaltung und Kontrolle unserer Datenschutzpflichten ist unser Datenschutzbeauftragter. Dieser
steht lhnen auch gern fir weitere Auskiinfte rund um das Thema Datenschutz zur Verfiigung.

Bundesverband der Deutschen Heizungsindustrie e. V.
Frankfurter Strale 720-726

51145 Kdln

info (at) bdh-industrie.de



